CAMINUL DE BATRANI SF. MARIA

RAPORT ANUAL DE ACTIVITATE
2020

PREZENTARE GENERALA

Caminul de Batrani Sf. Maria este un centru rezidential de ingrijire si asistenta
pentru persoane varstnice, care functioneaza ca serviciu social al Fundatiei Caminul de
Batrani Sf. Maria, incepand cu anul 1997.

Serviciul social "Caminul de Batrani Sf Maria", cod serviciu social: 8730 CR-V-I.,
este infiintat si administrat de furnizorul ,Fundatia Caminul de Batrani Sf. Maria”,
acreditat conform Certificatului de acreditare Seria AF nr. 000242 / 2014.05.13, detine
Licenta de Functionare Seria LF Nr. 0009128 / 14.10.2020, CUI 10532480, sediul in
orasul Popesti-Leordeni, soseaua Oltenitei nr 8, cod postal 077160, judetul Ilfov.

Imobilul in care isi desfasoara activitatea Caminul de Batrani Sf. Maria, si terenul
aferent, este proprietatea Fundatiei Congregatio Jesu, cu care exista incheiat contract de
comodat pe termen nelimitat.

Activitatea Caminului de Batrani Sf. Maria se desfasoara conform prevederilor legale
generale, ale celor speciale, la nivelul standardelor nationale.

Personalul fundatiei este constituit din surori (maicute) specializate in diferite
domenii de activitate, si personal laic cu care se colaboreaza cu profesionalism, in
beneficiul varstnicilor rezidenti in unitate.

Caminul de Batrani Sf. Maria, ofera conditii pentru rezidenta permanenta pentru un
numar de 40 de persoane varstnice, cu domiciliul in Bucuresti, judetul Iifov, sau in alte
judete ale tarii, care au nevoie de asistenta de specialitate socio-medicald pentru a duce
0 viata demna pana la finalul ei.

Potentialii beneficiari ai serviciului sunt persoane varstnice care se gdsesc intr-
o situatie de vulnerabilitate, respectiv, imposibilitatea de a-si asigura singure activitatile
de baza ale vietii zilnice, nu se pot gospodari singure si necesita asistenta si ingrijire.

Fiind un centru rezidential pentru persoane varstnice, Caminul de Batrani Sf. Maria
are ca scop principal acordarea de servicii calitative pentru asigurarea nevoilor sociale
asistatilor si cresterea calitatii vietii acestora.

Prin misiunea sa, fundatia Caminul de Batrdni Sf. Maria se angajeaza in lupta
impotriva sdraciei si a excluderii din structurile sociale, si pentru promovarea dezvoltarii
umane si a dreptatii sociale.



Pentru a realiza propria misiune, se urmadreste sa se atinga urmatoarele obiective:

v Asigurarea protectiei si ingrijirii batranului pe o perioadda nedeterminata, la un
nivel corespunzator Standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale cu cazare
organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice, cf. Ordinului nr. 29 /
03.01.2019, in conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale nr. 292 / 2011.

v Asigurarea unei ingrijiri socio-medicale corespunzdtoare, pentru o recuperare
sociala si medicala cat mai bung, tinand cont de diagnostic si de particularitatile fiecarui
caz in parte, conform planului individual de interventie si a fisei geriatrice socio-medicale.

v' Mentinerea relatiilor cu familia de provenienta si cu ceilalti membrii ai
comunitatii, pentru a evita izolarea varstnicului.

v Prevenirea si tratarea sindromului de abandon, datorat schimbarii statutului
varstnicului in societate, prin serviciile personalului specializat — medici, psihoterapeut,
asistenti medicali.

v' Acordarea de asistenta paliativa si consiliere spirituald, pentru a ajuta
beneficiarii sa traiasca cu seninatate si demnitate ultima etapa a vietii.

Varstnicii rezidenti in Caminul de Batrani Sf. Maria se bucurd de o atmosferd
familiala si beneficiaza de o gama variata de servicii sociale si medicale de calitate, fiind
cazati in camere tip garsoniera, mobilate pentru doua persoane, fiecare camera fiind
prevazutd cu un grup sanitar.

Activitatile/serviciile principale oferite sunt:
% ingrijire personald in functie de gradul de dependentg,
% supraveghere,
< Ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale,
% asistenta medicala asigurata de medic de familie, medic psihiatru si medic
recuperare medicala si fizioterapie,
cazare pe perioada nedeterminata,
masa (inclusiv preparare hrana calda),
curatenie,
socializare si activitati culturale,
terapii de recuperare fizica/ psihica/ mentala,
terapie ocupationalg,
menaj,
alte activitati administrative etc.
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Principiile care stau la baza acordarii serviciilor oferite. Serviciul social "Caminul de
Batrani Sf. Maria" se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor generale care
guverneaza sistemul national de asistenta socialda, precum si a principiilor specifice care
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stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, in conventiile
internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestdrii serviciilor sociale in cadrul "Caminului
de Batrani Sf. Maria" sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste
egalitatea de sanse si tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si
demnitatea personala si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la
persoanele beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor farda capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea
drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in
unitate a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul sau de maturitate, de discerndmant si capacitate
de exercitiu’;

7 Cu respectarea prevederilor Legii sanatatii mintale si a protectiei persoanelor cu
tulburari psihice nr. 487/2002, republicata.

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe,
dupa caz, cu fratii, copiii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care
acesta a dezvoltat legaturi de atasament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau,
dupd caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.


http://lege5.ro/en/Gratuit/gmzdqnbxge/legea-sanatatii-mintale-si-a-protectiei-persoanelor-cu-tulburari-psihice-nr-487-2002/4?pid=&d=2016-01-05

DESCRIEREA ACTIVITATILOR / SERVICIILOR OFERITE

GAZDUIRE PE PERIOADA NEDETERMINATA

In cadrul acestei activititi, Caminul de B3trani Sf. Maria, a asigurat:

v’ Gdzduirea beneficiarilor in camere duble, prevdzute cu grup sanitar si vestibul
cu garderoba, spatii sigure si accesibile beneficiarilor, adaptate si echipate pentru a
permite si incuraja mobilitatea si autonomia varstnicilor;

v' Sala de mese, living cu bibliotecd si televizor, spatiu cu post telefonic si
computer conectat la internet, cabinet medical, cabinet de psihoterapie, capeld, parc,
etc.

v Bunuri de natura obiectelor de inventar: paturi adaptate nevoilor varstnicilor,
lenjerie si accesorii de pat, noptiera cu masuta rabatabila, dulap, fotoliu, masuta, scaune,
fotoliu rulant, cadru ortopedic, carje, etc.

v’ Igienizarea si intretinerea camerelor de locuit si a spatiilor comune. Efectuarea
de catre personalul de ingrijire a curateniei in camere, si igienizarea toaletelor, badilor si a
tuturor obiectelor de igiena personale si comune, menaj legat direct de mediul
asistatului;

v’ S-a asigurat beneficiarilor o alimentatie in concordantd cu nevoile si preferintele
lor, si cu regimurile recomandate, constand in trei mese calde pe zi si doua gustdri,
preparate in bucatdria proprie oferindu-se meniuri complete si variate;

v' Servirea mesei a avut loc in sala de mese, intr-o ambiantd placuta, iar
beneficiarii care nu se pot deplasa sau nu se pot servi independent, au primit masa in
camera fiind ajutati sau hraniti de catre personalul infirmier;

v S-a sigurarat hidratarea corespunzatoare a varstnicilor, avand grija ca necesarul
de lichide sa fie administrat preponderent pe cale orala, sub forma de ceaiuri, compoturi,
apa potabila, limonada, etc.

v Spadlarea si igienizarea lenjeriei de pat si de corp, si a garderobei personale a
varstnicilor, s-a efectuat de catre personalul specializat, la serviciul de spalatorie din
cadrul unitatii.

ASISTENTA MEDICALA SI INGRIJIRE

Unitatea a asigurat pentru acest serviciu, personal specializat constand din asistenti
medicali, infirmiere varstnici, medic de familie, medic psihiatru, kinetoterapeut. Prin
aceasta activitate de baza s-au asigurat:

v Servicii de mentinere a sanatatii, terapie si recuperare medicala, in baza
evaluadrii/reevaluarii nevoilor individuale, si administrarea medicatiei in baza prescriptiilor
medicale, cu respectarea normelor legale in vigoare;

v Monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a starii de sanatate fizica si psihica
a beneficiarilor, evaluarea si adaptarea regimului alimentar conform indicatiilor medicale;



v Conditii corespunzadtoare de mentinere a igienei personale;

v Asistenta calificata pentru mentinerea igienei personale a beneficiarilor care nu
se pot ingriji singuri, si efectuarea igienei personale in functie de gradul de dependenta
al fiecarui asistat;

v Ingrijire corporald, toaletare, dus, baie generald, ingrijirea unghiilor si a parului;

v Consiliere, asistenta, echipamente si materiale necesare beneficiarilor care au
probleme de continentd, si masuri de prevenire a escarelor;

v Programe de educatie sanitara cu personal calificat, incurajandu-se viata activa,
asigurandu-se beneficiarilor conditii pentru miscare si activitati in aer liber in parcul
unitatii, masuri de prevenire a accidentelor;

v In functie de particularitatile stirii de séndtate si de indicatiile medicului, toti
beneficiarii sunt cuprinsi periodic in programul de kinetoterapie si recuperare, personalul
medical si de ingrijire stimuland autonomia personala a varstnicilor.

ASISTENTA PALIATIVA
In cadrul acestei activititi, Cdminul de B&trani Sf. Maria a asigurat beneficiarilor
aflati in faza terminald de boald, toate serviciile de ingrijire necesare, precum si servicii
spirituale, religioase, in conformitate cu credinta religioasa a beneficiarului. Beneficiarii si
familiile lor au fost tratati cu multa grija, intelegere si respect

S-a asigurat supravegherea permanenta a beneficiarului aflat in stare terminalg,
servicii medicale si tratament corespunzator, inclusiv medicatie pentru terapia durerii,
conform prescriptiilor medicale.

Asistentul pastoral, in colaborare cu preotul au oferit consiliere spirituala si serviciu
religios in capela caminului, cu scopul ajutdrii persoanei varstnice sa traiasca cu
senindtate si demnitate ultima etapa a vietii, precum si pentru a o insoti in momentul
mortii.

Rugdciunea este mijlocul prin care varstnicul il ia pe Dumnezeu ca martor si
insotitor in procesul de acceptare a mortii sale.

,O civilizatie In care nu se mai fac rugaciuni este o civilizatie in care batranetea nu
mai are sens.” Olivier Clément.

SUPORT EMOTIONAL SI DUPA CAZ, PSIHOTERAPIE

Considerand ca abordarea starii psihice a varstnicilor este un demers complex, care
face parte din procesul de asistenta al acestora, ne-am orientat interventiile de suport
psihologic si psihoterapie pornind in primul rand de la observarea provocarilor specifice
etapei de viata, cdrora persoanele varstnice trebuie sa le faca fata. Pe mdsura trecerii
spre bdtranete, indivizii se indreaptd de la independenta - castigatd in prima jumatate a
vietii - spre interdependenta si chiar dependenta.




Cunoscand transformarile pe care varstnicii le traiesc si obstacolele principale pe
care le au de infruntat, psihoterapeutul unitatii noastre a sprijinit varstnicii beneficiari in
trdirea acestei etape de viata cu demnitate optimizand prin interventii specifice starea lor
psihica.

Imbétranirea este un proces care implicd numeroase situatii de risc si evenimente
stresante, de la alterarea functiilor cognitive si senzoriomotorii, la pierderea persoanelor
dragi sau incapacitatea de a pastra nivelul de activism.

S-a avut in vedere identificarea unor activitdti de petrecere a timpului pentru
varstnic prin discutarea optiunilor personale cu privire la petrecerea timpului pe care il
are la dispozitie, intelegerea importantei urmaririi tratamentului prescris de medicii
specialisti si avantajele urmaririi acestui tratament.

SOCIALIZARE SI PETRECERE A TIMPULUI LIBER

Asistentul social a asigurat consilierea si asistenta sociala a beneficiarilor,
identificarea nevoilor personale sociale necesare imbunatatirii sau mentinerii starii de
confort psihic, al relationdrii cu mediul, cu ceilalti asistati si familia. De asemenea
asistentul social a oferit mediere, consiliere si interventie in situatii de crizd si
intermedierea legaturilor cu familia si anturajul.

S-a acordat consiliere sociald varstnicilor, in vederea acomodarii acestora la viata de
comunitate si depdsirea oricaror dificultati promovandu-se dezvoltarea umand si
dreptatea sociala.

Asistentul social a organizat activitati de socializare si petrecere a timpului liber, cu
scopul satisfacerii nevoilor majore de protectie afectiva, de recunoastere sociald, de
manifestare a experientei, a nevoii de a interactiona si a stabili relatii sociale, etc.

Persoanele asistate au fost cooptate in planificarea si organizarea unor activitati
culturale, sarbatorirea zilelor de nastere si de nume, accesul la bibliotecd, jocuri de
societate, vizionarea unor emisiuni T.V, radio, accesul la presa, participarea la mini-
spectacole la sediul institutiei sau in comunitate. De asemenea s-a incurajat vizitarea
prietenilor sau alte iesiri in comunitate in functie de starea de sandtate, si s-a facilitat
primirea de vizite din partea familiei sau a prietenilor.

Pentru mentinerea si readaptrea capacitatilor fizice si intelectuale prin terapie
ocupationald, varstnicii au fost implicati, in functie de capacitatea fizica si psihicd, in
diferite actiuni cu specific gospodaresc, activitdti manuale (cusut, impletit, crosetat),
pregatirea mesei, asezarea tacamurilor si a vaselor, pregdtirea legumelor pentru
bucatarie, ingrijirea florilor din parc, etc.



Pe parcursul anului 2020 au avut loc diferite evenimente la care au participat
varstnicii din cdmin, un caracter mai deosebit avand urmatoarele activitati:

% Sarbatorirea Anului Nou, cu o Slujba solemna in capela caminului si o masa festiva.

% 1In ziua de 6 ianuarie, cu ocazia sarbatorii Epifaniei, s-a celebrat o Slujb& solemnd in
capela caminului, s-a sfintit apa si s-au binecuvantat camerele varstnicilor.

% In ziua de 24 ianuarie un grup de 4 beneficiari insotiti de personal au participat la
Palatul copiilor la un spectacol de dansuri pupulare, pregdtit de mai multe grupuri de
copii de dansuri populare.

< Sarbatorirea la 11 februarie a Zilei Mondiale a Bolnavului printr-o celebrare religioasa
speciala la care au participat activ varstnicii din camin si personalul unitatii.

% Sdrbatorirea zileleor de 1 si 8 Martie, sarbatoare in care un grup de copii de la
Gradinita Sf. Agnes a recitat poezii si i-au incantat pe varstnici cu cantecele lor.

< In aceastd lund am inceput s& Iudm ma&suri de prevenire si de protejare a
beneficiarilor din centru impotriva contamindrii cu COVID19, adaptand planul de
urgentd al centrului in functie de situatia epidemiologica nationald si globala.

< In contextul st&rii de urgentd am luat m&surile recomandate privind prevenirea si

managementul situatiei generate de Pandemia de COVID -19 in serviciile sociale.

% Am instituit, pe perioada starii de urgenta, masura de izolare preventive la locul de

munca sau in zone special dedicate in care nu au acces persoane din exterior, pentru

personalul angajat al centrului pe o perioada de 28 zile. Conform art. 10. Alin. 2, in prima
perioada de izolare au fost un numar de 15 angajati, iar in a doua perioada 14 angajati.

% Pe perioada starii de urgenta am continuat, masura de izolare preventiva la locul de

munca pentru personalul angajat al centrului pana pe data de 15 mai..

< In contextul stirii de alertd am luat mdsurile recomandate privind prevenirea si

managementul situatiei generate de Pandemia de COVID -19 in serviciile sociale.

% La 1 iunie, Ziua internationald a copilului, s-a realizat o actiune in colaborare cu

Gradinita Sf. Agnes din apropiere, in care varstnicii au ascultat cantece ale diferitelor

grupuri de copii, pe retelele de socializare.

< In cadrul centrului s-au organizat activitati de socializare si petrecere a timpului liber,
cu pastrarea distantei sociale recomandate in aceasta perioadad, in scopul satisfacerii
nevoilor majore de protectie afectivd, de recunoastere sociald, de manifestare a
experientei si autoritdtii, a nevoii de a interactiona si a stabili relatii sociale, etc.

% La 1 octombrie s-a sarbatorit Ziua Internationald a Varstnicului, printr-o celebrare
religioasa speciald, in aer liber, la care au participat varstnicii din camin si personalul,
dupa care sarbdtoarea a continuat cu o masa festiva, respectand regulile distantdrii
sociale.

% Sarbatorirea zilei recoltei a fost organizatd cu varstnici pentru varstnici.



% Cu ocazia sosirii Sarbatorilor de iarnd rezidentii caminului, cu mare bucurie, au
impodobit brazii din camin pe acordurile colindelor si au asteptat cu nerabdare
Nasterea Mantuitorului si sosirea lui Mos Craciun.

PERSONALUL CAMINULUI DE BATRANI SF. MARIA:
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Conducatorul organizatiei - Manager/ Asistent Medical/ Asistent social
1 Psihoterapeut

1 Asistent social

5 Asistenti medicali

14 Infirmiere varstnici

1 Asistent pastoral

3 Menajere

3 Bucatari

1 Administrator cladire

1 Gradinar

1 Medic specialist recuperare medicala si balneofizioterapie
1 Kinetoterapeut

1 Medic medicina de familie — contract de prestari de servicii
1 Medic psihiatru - contract de prestari de servicii

1 Responsabil financiar — contract de prestdri servicii

1 Resurse umane —contract de prestari servicii

,,Ma adresez institutiilor sanitare si guvernelor din toate tarile lumii, pentru
ca sa nu neglijeze dreptatea sociala, ludnd in considerare aspectul economic.
Doresc ca, pundnd impreund principiile de solidaritate si subsidiaritate, sa se
coopereze pentru ca toti sa aiba acces la ingrijiri adecvate pentru salvgardarea si
recuperarea sanatatii. Multumesc din inima voluntarilor care se pun in slujba
bolnavilor, mergand in multe cazuri sa suplineasca lipsurile structurale si
reflectand, cu gesturi de duiosie si de apropiere, imaginea Iui Cristos Bunul
Samaritean”.

Papa Francisc



ASPECTE ECONOMICO-FINANCIARE
Venituri 2020: 1 941 185 Lei
Cheltuieli 2020: 1 986 387 Lei

Numar mediu de beneficiari: 40

VENITURI 2020

= Subventii
= Contributii

= Donatii si sponsorizari

CHELTUIELI 2020

= Consumabile

= Servicii executate de terti
= Utilitati

= Cheltuieli de personal

= Alte cheltuieli




	ASISTENŢĂ MEDICALĂ ŞI ÎNGRIJIRE
	Unitatea a asigurat pentru acest serviciu, personal specializat constând din asistenţi medicali, infirmiere vârstnici, medic de familie, medic psihiatru, kinetoterapeut. Prin această activitate de bază s-au asigurat:
	În contextul stării de urgență am luat măsurile recomandate privind prevenirea și managementul situației generate de Pandemia de COVID -19 în serviciile sociale.
	Am instituit, pe perioada stării de urgență, măsura de izolare preventive la locul de muncă sau în zone special dedicate în care nu au acces persoane din exterior, pentru personalul angajat al centrului pe o perioadă de 28 zile. Conform art. 10. Alin. 2, în prima perioadă de izolare au fost un număr de 15 angajați, iar în a doua perioadă 14 angajați.
	Pe perioada stării de urgență am continuat, măsura de izolare preventivă la locul de muncă pentru personalul angajat al centrului până pe data de 15 mai..
	În contextul stării de alertă am luat măsurile recomandate privind prevenirea și managementul situației generate de Pandemia de COVID -19 în serviciile sociale.
	La 1 iunie, Ziua internaţională a copilului, s-a realizat o acţiune în colaborare cu Grădiniţa Sf. Agnes din apropiere, în care vârstnicii au ascultat cântece ale diferitelor grupuri de copii, pe rețelele de socializare.

